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INTRODUCCION

Acorde con lo previsto en el literal a) del Articulo 4° de la Ley 87 de 1993 y el Articulo
10° del Decreto 2145 de 1999, uno de los elementos del Sistema de Control Interno
de la entidad es la planeacion, mediante el establecimiento de objetivos y metas
tanto generales como especificos, asi como la formulacién de los planes operativos
de la entidad.

La Contraloria Municipal de Barrancabermeja adopté mediante Resolucion 011 del
13 de enero de 2026 el Plan Estratégico de la Contraloria Municipal de
Barrancabermeja 2026-2029 — Barrancabermeja transparente, Control Fiscal tarea
de todos.

De conformidad con lo establecido en la Ley 152 de 1994, es deber de los
organismos publicos, preparar su respectivo Plan de Accién u Operativo para cada
vigencia en armonia con el Plan Estratégico de la Entidad.

IMPLEMENTACION Y SEGUIMIENTO.

La coordinacién de la implementacién, seguimiento y evaluacion del Plan Operativo
2026, le corresponde al Secretario General con los Lideres de proceso.

Corresponde a los Lideres de proceso velar por el cumplimiento de los Objetivos
trazados en el Plan Operativo 2026, que sean de su responsabilidad, debiendo
informar al secretario General cuando se requiera, sobre el avance en la ejecucion
de los Objetivos.

El seguimiento y evaluacién del cumplimiento del Plan Operativo 2026 se realizara
semestralmente, con corte a junio de 2026 y a diciembre de 2026. Si se requieren
seguimientos y evaluaciones antes de este término se hara saber a los Lideres de
proceso para que suministren informacion del avance.

DIVULGACION Y COMUNICACION.

Corresponde al Secretario General, efectuar la Divulgacion y comunicacion del Plan
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Operativo 2026, al interior de la Entidad a través del correo institucional y lo
publicara en la pagina web de la entidad.

Anexo matriz del Plan operativo por dependencia correspondiente a la vigencia
2026.
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PLAN ACCION-OPERATIVO

2026 _
"Barrancabermeja Transparente, Control Fisca

Todos™

I,:'Tal;e:'a de |

13 500

- -~
FC 41001

Dimengidn 2:
Direccionamient
o Estratégico y

Planeacion

Dimensidn 2:

Cireccionamient

o Estratégico y
Planeacion

Fertalecimiento del Proceso
Auditor

1, Cubrimiente ai realizar
ia Planeadion efectiva
en el Plan de Vigilancia y
Control Fiscal Territorial-
PVCFT de cada vigencia
que abarque {a mayorfa
de Sujetos de control en
el afio.

2026

Director Técnico

de Fiscalizacién

80%

Sujetode
Control y
cumplen

funciones

publicas
incluidos en el

vigencia

particulzres que | pdblicas Incluidos”

PVCET porcada| vigencla / Total de

Todos de Sujetos

de control y
- particulares que
prestari servicics

en el Plan de
Vigilancia y Control
Fiscal Teritorial-
PVCFT de cada

‘Sujetos de gontrol
.existentes

2. Eficacia y eficiencia en
la efecucion del Pian de
Vigilancia y Control
Fiscal Territorial- PVCFT

de cada vigencia,

2026 |

Director 'I;écnico

de Fiscalizacién

© Auditorias:
ejecttadas-en
cada vigench

Ne de auditorias
- ejecutadas en el
Plan de Vigilancia

y Cantrol Fiscal

programadas en el
Plan de Vigilencia
“y Control Fiscal -
Territorial- PYCFT
-de cada vigencia.

3. Medicion de coberiura
de los Planes de

Mejoramiento con los
Sujetos de Control

2026

Director Técnico
de Fiscalizacion

100%

| cunsimients ze

planesde- -
mejorarmiento

=k o de,pl;ﬁes_de

- mejdramiento

pactados.con fos
Sujetos de Control
de cada Vigencia/
‘No de auditorias:
con haliazgos -

administrativos por
cada vigencia

4. Programar la
ejecucién en el Plan de
Vigilancia y Control
Fiscal Temitorial- PVCFT
en gl cuatrienio de
evaluacion del
cumplimiento del Pian de
Desarrolio de ia
Administracién Central

2026

Director Técnico
de Fiscalizacion

Auditorias

evaluavion del

Plande -
desarralio

" No de auditorias
ejecutadas de
evaluacion del -’

cumpiimiento del

Plan de desarrollo

en el afio

5. Programar la ejecucion
en ei Plan de Vigilancia y
Centrol Fiscal Teritorial-
PVCFT, un (1) Informe:
anual sobre ef estado de
los Recurses Naturales y
del Medic Amblente del
Municipio de BeaBja

2028

Director Tecnico
de Fiscalizaclén

'} sobre el estado

| mfermes anual

de log Recursos
Naturales y del
Medio Ambignte
del Municipio da

© No de Informe
gjecutados en gl
afio sobre el
-estades de
recursos naturales
-y medic ambiente




No de intormes

$. Transparencia an la o deﬁni:fvo_s de
aplieacian def principio - p 2 ?tfmes p b?u :"“a \
de publicidad. Publicar 2008 Director Técnico 100% e md!:og & | pubiicadosen fa
semestraimente en la de Fiscalizacién ° auditeria pagina web en el
Paginaweb fos Informes publicados en la afio/Ne de
Definitives de Auditoria pagina web Infermes
[ . definitivos de
auditeria en elafio
Dimengién 4: )
evalual;%n de No de Planes de
resuitados 7. Transparencia en la Planes de mejoramiento
aplicacisn del principio Mejoramiento | suscritos con los
de publicidad. Publicar - . Suscrites con | sujetos de control
semesiraimente enla ‘2026 Director Técnico 100% s Scs.ue‘tos‘ de p;blsca?os en e
Péagina web Los Planes de Fiscalizacion e ontro) ano en la pagina
de Mejoramiento publicados  { web/ No de p}anes
Suseritas can los Sujetos semestralmente § de mejoramiento
~ Control, an la pagina | suscritcs en g 2fio
Lo web con los sujetos de
. control
8. Resultados
transparentes, Nimero de
. : Consalidar los beneficios
Dimensidn 4: i
evalacion o el Control Fiscal del . Director Técrico | 1informe | JWformes e | iniormes de
. Proceso Auditory de Fiscalizacion | ANUAL nenos de enelisios de
resultados Responsablidad Fiscaly contrel fiscal | contrel fiscal en et
Jurisdiccion Coactiva por afa
cada vigencia.
1. Un proceso de
responsabifidad fiscal, No de
hl}iiagr?nt;‘;; zziu:ar Directc; Técnico indagaciones
- e . prefiminares
- procedimiento, L. Indagaciones i
. tecidiendo las 12026 Rssp;:s:lb;!;dad 100% preliminares d%":g?::smﬁge
indagaciones Jurisdicoion decididas indagac
preliminares con mayor Coactiva ! '.g ) ‘ones
celeridad sin exceder de pre_lmlriares
sels (6} meses desde su vigentes
©7 5 - Inicio
Dimensidn 2:
Direccionamien res%;jnr;glr:i)lﬁizs; s:cal
to Estratéglcc ¥ transparente 2l apficar No de procesos
Planeacion los términes del que estan an
- riesgo de
procedimiento, h
reafizando Jos Impulsos Director Técnico cadup:dlad wio
. procesales de N Promsos‘que preseripeién que
efitientemente, 2026 Responsabiidad 0% estdn an riesge | se han impulsado
manteriando sl control Fiscal ¥ de caducidad | procesalmente. /
de aquelos procescs Jurisdiccién yfo Prescripcion | No de procesos
gue -esten en riesgo de Coactiva qi?s:f::n
“:caducidad yfo h
prescripeidn en procura carti:gﬁad. éﬁc
de amitir decisién da prescrincien.
fondo,
_ N*de proceses
Fortalecimiento del Procaso . de
- de Responsabilidad Fiscal, : ; " " Responsabilidad
T TSt N 3.Logrer 1a transparencis Director Técnico Procesos de "
‘g"?s"-'“‘ig C??Ct'": ¥ en la implementacion y de Responsabiidad| 152! tr:::lts dos
A'io-cgsa?} ) '?“;’0,5_#3 v apticacién del 2026 Responsabilidad | 5o Fiscal rocg Simiento
clenaon procedimiento verbal 2 Fiscaly ® | tremitados baje | P werbal or
. los procesos de Jurisdieeién el procedimiento vi encia.’:lo de
_respohsabilidad fiscal Coactiva verbal 9
e : . procescs
aperturades por
vigencia
4, Un procedimiento de
cebro coactive 2 Busgueda de
transparente |, realizando bienes por
Simension 2: 17 (1} busqueda al afio de 2 Oficios de procasos que io
" . . 4 bienes en todes los requieran al afo y
Direccionamien
to Estratégico y . procesos de cobro 202 Directer Técnico b":gz:f “ hus;:igz de medidas
- . -Jooactive que la reguleran de cautelares en los
aneacion . ¥ decretar medidas Responsabilidad que se ubigque
cautelares en los que se Fiscaty bienas
ubiguen bienes Jurisdiceisn
Coactiva
£, Un proceso No de procesos
admistrative administrativos
sanclonatorio Director Técnico sancionatorios
transparente, que de Procesos decididos antes de
permita decidir los . - que el hecho
‘{Proceses Administratives 2026 Respi:oizgaa;: fidad 1 pog, :gm;fzﬁiz cumpla 3 afios de
sancionatorios antes que Jurisdiccgilén decididas meurmido/ No de
‘ise produzea la caducidad Coactiva procesos
- delhecho - ’ administrativos
- sanclonatorios

activos




TINDICADOR DE...
CUMPLRMENTD -

Capacitaciones
a los Sujetos de
control en temas

ejecutadas enn el

Node " -
capacitaciones

SiA OBSERVA,

" . 1. Capacitar a los .
Dimension 2: . Secretario N
S . . . Sujetos de control en ! 1. afio a los sujetos

DJreccaona(ment Capacitar a los Sujetos temas de administracion 2026 General-Director capacitaclp ] Eie . de contralf No de
o Estratégico y control I teenico de - ' atdministracion i
Planeacién publica yEn l_’ianes de Fiscalizacion N anua publica y an capacitaciones
mejoramiento : Planes de: / programadias en ef
. ik afio' s los Sujetos
megoramcemo "t de-pontrof -
2&:;2;:22:::;;:‘ Directer Técnico Asesorias ‘@ § Node asesorias
Asesorar a Jos Sujetos de | Sujetos de Controlenia ds Fjspailz:ao; ’I : E UJ?tosdy ?g@:ﬁg;a‘i\,
Gontrol en Ja rendician de | rendicin de Guenta a 2026 Administrador de) | grey umos o8
Cuenta iravés del SIA SIA, Prefesicnal Control en SlA {S1A OBSERVA/ No
uen COIJ'?:R':L;R% de Asignado SIA contralria y SIA de Sujetos de
¥ o8 OBSERVA OBSERVA .| Control

Dimensidn 3:
Gestidn con
valores para
resultados.

Dimension 5: de
Informacion y
comunicacién.

Fomentar la participacion

ciudadana en el control de la
gestidn piblica a traves del

Proceso de Peticiones,
Quejas, Reclamos,
Sugerencias y Dgnuncias -
PQRSD

No de Peticicnes,
Quejas, Reclames,

comunidad.

institucienal -

1, Control Fiscal , farea - Sugerencias y
de tedos, atendiendo y Secretaric Pziiuc;g?::s, . Denuncias
raspondiendo en forma General - Lideres . Reclajm u,s' | atendidas en los
oportuna las Peticiones, de Proceso [Py ol . terminos
Quejes, Reclaros, 2028, O S inncins | Jegalesito de
Sugerencias y Denuncias Profesional de N aterididas enios] I_’ehclqnes,
interpuestas por i PORSD {erminos’ fe-géié's Quejas, Reclamos,
comunidad, . TN, Bugerenciasy |
’ Denunclas -
interpuestas:
2. Transparenciz en la __,r‘l-cuadro de
aplicacién del principio e d B ;ramitp.g:‘e-
da publicikdad., " Peticlohes; - F Peticiones,
Publicando an la P4gina sc;e;:ee:?? %Q;ejas, Qusej_as, R@_zc.lamns.
Web de la entidad ef s " eclamos, ugerencias y
trémite de las Peticiones, 2026 Fm;?;;:gg de 100% Sigerencias y Denuncias -~ -~
Quejas, Reclamos, ' ‘Denuncias - | publicada en la
Sugerencias y Denuncias publicada en la Pagina Web
interpuestas por la Pagina Web instituciona!
mesuaimente

3.Transparencia en ia

1 publicacicn




Dimensidn 5:
Informacidn y
comunicacion.

ap%icacién del principle

Dimension 5:

Infermacion y
comunicacién,
Pclitica
transparencia ¥
accesopla
informacién
pubiica

Dimensién 3:
Gestién con

valores para -

resultados.

pagina.web institucional

: anual de la
de publicidad. — rendicion de
Publica'n?ﬂc en iz pagina . Pubhcacsor_zefs cuentas (la
L Secretario de las Rendicion et
web institucional, fa 2026 Generat 1 de Cueptas en |  Publicacion se
] rendicidn de cuentas de = realiza en el mes
la Contraloria Municipal a &l afio de marzo del afio
la comunidad y grupos siguiente a la
" de Interés. vigencia rendida)
4. Transparencia en la Publicaciones 1 publicacion
. aplicacién def principic de los Planes de a:ual de los
- |de publicidad, publicando L Secretar . " & .
en Pagina Web de la 2026 rio 1 _acclon & - |planes de accion ¢
- i General informe de informe de
gjecucisn.de los planes estion do cad dicion d
de accién e informe dé geslion de cadal  rendicior. de
gestién de cada vigensia vigencia cuentas
5.Centrol Fiscal, tarea de
tedos con el ciudadano,
emitiendo los boletines
de prensa de la actividad
. de k& confraloria D¢ acusrdo
Capacitaciones a la Secretario alos . .
il 'ccEmunir.lad, attividades 2028 General « Lideres §|  eventos Boletines de BOIetmes. de
. de control Fiscal, de procesa que s prensa prensa publicados
sanciones, fallos, presenten
Neotificaciones per aviso,
efc.}a través de la
‘| Pagina Web, Facebook,
- T Twitter.
B. Cantrol Fiscal, tarea
- de todos son el
tiudadane, elabondo v Sacretario Publicaciones |3 publicaciones dei
divuigandd. en medio 2026 General ] detrobls enel | roble por cada
fisico v electrénico del suatrienio vigencia
periddico instittcional de
la Centraloria "El Reble”
No de PQRSD
Interpuestos a
7.. Conirol Fiscal, tarea traves de ja
de todos , desarmrollamdo Pagina web
un sistéma integrado de PORSD institueiona
atencién ciudadana de 2026 Secretario 160% atendidos a atendidos
.| -PGRSDen ks Pagina General traves de la oportunamente /
{ web institucional, parz la pagina web No de PQRSD
atencion virtual y interprestos a
oportuna a la ciudadania traves de la
Pagina wedb
institucional
. . . No de
8.Control Fiscal, tarea de publicaciones
| todos ¥ la fransparencia reafizadas en la
de la géstion piblica de pagina wab
12 Contraloria de establecidas en la
Bamangabermefa en ley 1712 de 2014 v
GUT:?_:Z"‘;E"%?: IaILey Secretario Publicaciones resc;liucaz%:is 188
Seaye 2026 Genersl-Lideres | 100% | enla Pagina 8o
Resolucmngs 186 de de proceso web institucional resolucion 213 de
2014, 213 de'2017 por la 2017MNp de
vl $¢ establecen publicaciones zn fa
lineamientos de pagina web
fransparencia para ef establesidas en la
acceso.a la informacion Ley 1742 de 2014
"~ -pliblica.” y resolucion 186
. . de 2104
Ne de
certificaciones
9.0e _la mane cor: el - laborales emitidas
. ciudadano, Certificasiones N
3 . . : por la pagina
racionalizande el trémite 2026 Secretario 100% laborales web/No de
de certificaciones General ° emitidas por la y |
. certificaciones
laborales a través de la pagina web laberales

solicitades por la
pagina web




Bimensidn 4:
Evaluacion de
resultados.
Pojitca

Medicién de la satisfaccion del
cliente (la Comunidad)

transparencia hacia el

encuestandolo al menos
una {1} vez al afio sobre

senvicio de la Contraloria
de Barrancabermejz a

cemunales y quejoses de

1. Mejoramiento en la

cludadano,

|2 satisfaceion en el

los Comuneres,

la Contraloria,

2026

Lider Proceso de
Participacion
Clydadana

cliente en ¢l afio

* Encuesta de
satisfacclon dei
cliente alafio {la
- encuesta se
‘realiza en’e mes
de febrerc del afic

. siguiente ala- "

vigencia rendida)

Dimensién 4:
Gestion con
valoras para
resultados,

1

. Fortalecimiento de los
contralores escolares,
reglizando actividades
e capacitacién y
promocidn: del control
fiscal,

2026

Lider Procese de
Participacion
Ciudadana

100%

Actividades de
actividades de
| capacitaciény
promocién -

No de actividades
ejecutadas de
capacitacién y

.promocicn del

cantrol fiscal &

- través del
programa de

- Contraivres
Escolares Tarea .
 de todos/No de

actividades- -
programadas de -
capacitacion y

" promocicn del

control fiscala

través del
programa de

. Contrafores

. Estolares. Tarea

de todps.

Promover el gjercicic de las
Veedurias v 1a participacién
Ciudedana

capaciacién, promocién,

2, Fortalecimlento de
lidetes ciudadanos
(Ediles, presidentes de
JAC, veedurias
cludadanos), realizando
actividades de

deliberacicn.

2026

Lider Proceso de
Padicipacion
Ciudadana

100%

Promocion;
deliberacién -

|’ JAC, veeduras

No de proyectos.
" ejecutados-de .
‘capacitacin,
promocién,
-deliberacién con

Lideres
Civdadanos
(Ediles,
| -presidenies de
JAG; véadurlas
citdadanos)No de
proyecios
programagos de -
" capacitacién, .
~ promecién, -
deliberacién con
~ Lideres
Ciudadanos
{Ediles,
presidentes de

ciudadanes)

CRONOGRAMA|: RESPONSABLE

’ capacitation
- © 7| cedificada a los
Di i6n 1: D 1t Plan d L : I:sr:]aieclmlentct: de'. Horas de funcionarios con,
e e Tt | ool oot 2026 Secretaric 20 capacitacion |, | derecho a recibir
alenta pacilacion al 1alerio o prpgdramgco dy General - certificadas por | capacitacion/ No
Humano. Humano de |la Contraloria ejecucion _el _élan 3 funclonario de funcionarios de
eapaciacion ’ ‘|2 contraloria con
derecho a recibir
. capacitaclones
Aetividades
"l ] realizadas del
2. Fortalecsimiento det ' i
; ;e programa de
B o 1 talente hurmano, a ravés Actividades dei bienestar e
imension % Desamoilar un programa de de la programacién y Secretario o, - | programa de s " -
Talento . y " Lo 2028 100% bicnestars | incentivos/Ng -
HuMane Bienestar Social e Incentivos | ejecucidn del programa General i dipnestare | g aades det
) de Bienestar social e : e incentjivos :
7 s . X programa de
incentives blenestar

incentivos




* Desarfrollar-un programa de

3. Fortalecimiento del

salud, Migiens y
seguridad en el

salid, Higiene y seguridad en Actividades del | trabajo realizadas
el trabajo. Se Implemantaria- mlc;ento bumana, a través . programa de | en eJI afio/No de
DR ) . e [a programacion y Secretario . p
. por primera or o hanto; elecuclon del programa 2026 cenaral 100% salud, Higiene y§ Actividadas del
se rgqyi_e_rg realizarur-plan de| - “de salud Higiene v sequridad en el programa de
capacitacién dirigido a fos'- sequridad én el trabaio, trabajo salud, Higiene y
lideres de proceso, - cg 4o seguridad en el
. . : - trabaje
Dimensidn 1: programada en el
Talente afio
Humano.
4. Fortalecimiento det
- talento humane, 2 través No de funcionario
. s ; B de Ja programacién y nduceitn que ingresan en el
Desarzoliar ur Programa de. { ejecucidn del Programa 2026 Secreterio 100%  |funci ! afio con induccion!
induceion y reindugeisn. .. ] - de induccién ao General > [funcionarios que No de
’ : c- Funcionarios que igresan Funcienaries que
ingresen a prestar su ingresan en el afia
serviclo a ia confraloria
" .5. Fortalecimiento del
talento’ humano, a través Ne de funcicnarios
. de la programacion y . ; . antiguos con
Desarroliar un Programa de y ; Secretario Reinduccion af . N
Indusclén y reinduccién :ﬁ‘:ﬁ;aniT;ﬁ;ﬁ:::ﬁ] 2028 Generat 100% personal antiguo rel;i‘;:?:ﬂgggsde
personal antiguc de la antiguos
Contraloria
Dimensién 1:
Talento
Humane.
No de
. profesionales
- A. Fortalecimiento del externos y
Brindar apoyo 2 los procesos | talento humano, a través judicantes
_ misionales mediante la defa contratacion yio Profesiomates | contratzdes para
contratacidn o vinculacién de vinculacién de Secretario Extemos y ios procesos
-Profesionaies Extemos ylo | Profesionales Externos v 2026 General 80% judicantes misionales’ No de
Judicantes, habida cuenta del | judicantes para apoyar contratados profesionales
reducido nimeso de personal | los processs misionales, extemos y
Lt deplantals 0 | ante (3 insuficlencia de judicantes
S C ",gersonal. requeridos para los
procesos
- misionales

Dimensién 3: .
Gestidn con
valores para
resultades.

_ 1.Unsistema -
transparente de gestién

realizacion v seguimiento
a los Mapas de Riesges
‘encada progeso

ANsP . Cariificaciones _ Node
de caiidad, programmanca Secretario de calidad certficaciones del
IaAa;.ldatorEa de 2028 General 1 mantenidas en }Sistema de gestion
seguimiento y renovacion: ol aiio de calidag/No
del 5.G.C. por patte del Auditoria de
- Ente Cerlificador. renovacion yio
seguimiento del
sistema de gestién
de calidad
1. Un slsterna de gestitn
S de calidad transparente,
Realizar el Programa Anual de | ejecutando las auditorias Coordinador de P;‘f:;g;;{;f' 1 Prograrna anual
| Auditorias Intemas al sistema | internas al sistema de 2026 Calidad 1 cieciutadas de auditcria
de gestion de calidéd ¥ cohtrol calidad y control de du:J'a nte elafio ejecutado
ol - . |acuerdo z la panificacién
. realizada.
1. Un sistema de gestién | acom !:;adn?ientn
de calidad transparente, asesoiias en map:
at:t:\rrr1e E::::r:?:nto Control intemo ¥ Acompafiamient da Riesgos
y il 2026 Coordinadorde | to0% |22 ;’s eorics | reaizatosiNo de
P Calidad el acompanamiento y,

asesorias en
Mapas de Rlesges
pregramados

No de




2, Un sistema de gestién
de calidad transparente,
realizande

Control Intemo y

Acompafiamient| de calidad/No de’

acompafiamiento y
asesonas al
sistema de gestion

cumplimiento del Plan
Anticorrupeion.

acompanamiento y 2028 Cocerdinader de 100% . P
asesoria del Sistema de Calidad 08y asesoras am?speana_mlenro ¥
) : sorias al
s e Calas s s
de calidad
programados
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